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INSTITUTUL DE STUDII FINANCIARE

Proiect final

Programul FinTTT - Formarea personalului didactic din
invatamantul preuniversitar in domeniul financiar
nebancar (FinTTT)

”Relatia consumatorului cu institutiile financiare
nebancare — Produse si servicii de asigurare”

Realizat de : APOSTOL LIDIA
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OPIS/ Cuprins

V Proiect didactic

V 2 fise de lucru;

V 2 instrumente de evaluare formativa/sumativa
V 1 test predictiv cu baremele aferente

V Resursele materiale folosite
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Proiect didactic

Profesor: Apostol Lidia

Unitatea de invatamant: Scoala Gimnaziald Nr. 7, Giurgiu

Disciplina: Educatie economico - financiara

Clasa: a VIII-a; 1 ord pe saptamana in TC

Unitatea de invatare: Relatia consumatorului cu institutiile bancare si financiare nebancare
Tema / Subiectul: Produse si servicii de asigurare

Tipul lectiei: fixare si sistematizare a cunostintelor

Competente generale:

1. Raportarea critica la fapte, evenimente, idei, procese din viata personald si a diferitelor grupuri si comunitati, prin utilizarea unor
achizitii specifice domeniului social

2. Cooperarea pentru realizarea unor activitati si pentru investigarea unor probleme specifice diferitelor grupuri §i comunitati, prin
asumarea unor valori $i norme sociale si civice

3. Participarea responsabila la luarea deciziilor prin exercitarea spiritului de initiativa si intreprinzator, respectiv prin manifestarea unui
comportament social, civic si economic activ

v Competentespecifice:
1.1. Utilizarea corectd a termenilor specifici educatiei economico-financiare cu referire la fapte/evenimente economico-financiare

2.1. Intocmirea, prin lucru in echipad, a unui buget lunar al familiei/personal in scopul exersdrii bunei gestiondri a veniturilor
3.2. Alegerea responsabila a unor produse de economisire/ de creditare, a unor mijloace de platd prin compararea avantajelor si
riscurilor acestora
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Strategiididactice:
a. Metode si procedee didactice: conversatia euristica, explicatia, investigatia, munca in echipd, jocul de rol, studiul de caz, explozia
stelara
b. Forme de organizare a activititii: frontal, individual, pe echipe
Evaluarea:
1. frontald
2. individuala
3. pe echipe

Resurse: Manualul de Educatie sociala de clasa a VIII-a, fise de lucru pe perechi, videoproiector, laptop

Bibliografie:
1. Programa scolard pentru disciplina Educatie sociald - Educatie Economico-financiara, clasele V-VIII, aprobatd prin
OMEN Nr. 3393 din 28.02.2017, Bucuresti 2017
2. Manualul de Educatie sociala - Educatiec Economico-financiara de clasa a VIII - a, Editura CD PRESS, BUCURESTI,
2020

3. https://manuale.edu.ro/manuale/Clasa%20a%20VIIla/Educatie%20sociala/UySDLiBDRCBQUkVTUyYBT/

4. https://manuale.edu.ro/manuale/Clasa%20a%20VIila/Educatie%20sociala/UySDLiBBUIMgTEICUkkg/
5. https://manuale.edu.ro/manuale/Clasa%20a%?20VIIla/Educatie%20sociala/UySDLiBHUIVQIEVESVRP/

6. https://edutime.ro/produs/asigurari-auto-rca-si-casco/
7. Programul de formare profesionala continua FinTTT
8. https://edutime.ro/asigurari/



DESFASURAREA LECTIEI
Etapele lectiei Activitatea depusa de Strategia didactica Evaluare
profesor elevi metode mijloace organizare
1.Moment Organizarea Pregatesc Conversatia frontal
organizatoric conditiilor instrumentele | Explicatia
psihopedagogice necesare
necesare bunei
desfasurari a
lectiei.
2.Actualizarea | Voi imparti Fiecare echipa | Explozia Proiectarea Elevii sunt Fiecare echipa
cunostintelor colectivul in 5 formuleaza, stelara imaginii unei | organizati in | iti desemneaza
dobﬁ;1dit’e in grupe, voi proiecta | timp de 5 stele cu 5 5 grupuri, un reprezentant
lectia imaginea unei stele | minute, cat colturi, in fiecare grup | care va
. si tema centrald mai multe mijloc apare | trage la sorti | prezenta
anterioara folosita pentru intrebari care tema o intrebare. intrebarile, vor
acesta metoda. se potrivesc (asigurarea) fi facute
tipului de iar in colturi aprecieri cu
intrebare cele 5 privire la
primit. intrebari(Ce? varietatea
Cine? Unde? intrebarilor,
De ce? colaborarea in
Cand?). cadrul

grupului, daca
a fost respectat
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timpul alocat.

3.Anuntarea Anunt elevii ca | Elevii noteazd | explicatia frontal
temei si a | astdzi vom fixa si | titlul lectiei -
competentelor sistemgtiza Prodp§§ sl
cunostintele servicii de
referitoare la | asigurare
tipurile de produse
si  servicii  de
asigurare, profilul
consumatorului de
produse si servicii
de asigurare, tipuri
si roluri ale
institutiilor
financiare
nebancare.
4.Desfasurarea | 1. Propun sa Rezolva cu Munca in Fisa de lucru | In perechi Rezolvam
lectiei rezolve, in perechi, | colegul de perechi nr 1 frontal, fiecare
’ fisa primita. banca fisa echipd se
propusa. autoevalueaza.
2. Invit elevii sa Cauta pe Investigatia Contract de Individual Frontal
consulte un internet asigurare verificam si
contract de modele de model notdm
asigurare pentrua | contracte de raspunsurile
identifica ce trebuie | asigurare si corecte.

sd cuprinda acesta:

noteaza in
caiet
cuprinsul.




3. Le cer elevilor sa | Identifica Munca in Fisa de lucru | In perechi Notez pe tabla
lucreze in perechi o | argumentele. | perechi numarul 2 raspunsurile
noud fisa de lucru. care se

Noteaza in regdsesc la
caiete majoritatea
raspunsurile. perechilor.
4. Le cer elevilor sd | Noteaza Joc de rol Munca in Observatorii
isi imagineze ca raspunsurile echipa vor nota
pleaca intr-o subiectele care
caldtorie cu familia. Vor fi au facut
Vor enumera desemnati obiectele
obiectele asigurarii membriia3 | discutiilor
de calatorie si familii si 3 despre
avantajele acestui brokeri de asigurare.
tip de asigurare asigurari. Toti
3 elevi vor fi | participantii
observatori. | vor desprinde
avantajele
acestui tip de
asigurare.
5. Obtinerea | Le cer elevilor sa Vor forma trei | Conversatia | Foi de Munca in Fiecare echipa
performantei isi imagineze ca echipe: Observarea flipchart echipa isi desemneaza
sunt proprietarii - Parcuri dirijata pentru a nota un reprezentant
unor afaceri de fotovoltaice planul de care 11 prezinta
energie - Parcuri asigurare munca.
regenerabild si eoliene Concluzia: toti
doresc sd incheie o | - Parcuri trebuie sa 1si
asigurare pentru hidroelectrice asigure riscul

aceasta.

in caz de
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Ce bunuri trebuie
sd asigure?

Care sunt criteriile
dupa care aleg
polita de asigurare
cea mai potrivita
pentru situatia lor?

intrerupere
accidentala a
livrarii in
reteaua
nationala de
energie
preconizata.

7.Incheierea
activitatii

Fac aprecieri si
recomandari la
finalul lectiel

Sunt notati
pentru
participarea la
lectie si
raspunsurile
oferite.

Conversatia
Observarea
dirijata

Fise de lucru
Testele online

Activitate
frontala
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CINE?

CE?

ASIGURAREA

DE CE?

POSIBILE INTREBARI:

— CE?:

Ce este asigurarea? Ce drepturi are un asigurat? Ce obligatii are asiguratul? Ce se intampla dacd obligatiile
asiguratului sunt incalcate? Ce documente consultdim inainte de a Incheia o asigurare? Ce bunuri asiguram? Ce
venituri trebuie sd am pentru a incheia o asigurare? Ce asigurare fac daca am o masind veche? Ce riscuri acopera o
asigurare?

—CINE?:

Cine se poate asigura? Cine incheie asigurari? Cine raspunde de respectarea drepturilor asiguratului? Cine ne aduce
la cunostintd drepturile si obligatiile? Cine ne poate oferi cea mai bund aigurare? Cine plateste valoarea unei
despagubiri? Cine stabileste suma maxima asigurata? Cine are nevoie de asigurare de célatorie?
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—UNDE?:

Unde ne putem adresa daca dorim sd incheiem o asigurare? Unde sunt mentionate obligatiile asiguratului? Unde ne
putem informa cu privire la firmele de asigurare? Unde imi pot exercita drepturile fara sa Tmi asum obligatii? Unde
pot afla mai multe despre drepturile mele?

— DE CE?:

De ce sd fac o asigurare? De ce este bine sa ne cunoastem drepturile? De ce nu pot exista drepturi fara obligatii?
De ce este important s ne fie respectate drepturile? De ce sunt mai multe societdti de asigurari? De ce unele
societdti de asigurare ofera conditii diferite decét altele? De ce preturile pentru acelasi tip de asigurare sunt diferite
de la o societate la alta?

— CAND?:

Cand trebuie sa incheiem o asigurare? Cand trebuie sa tinem cont de obligatiile ce deriva din drepturile noastre?
Cand trebuie sa cerem ajutor dacd ne sunt incalcate drepturile? Cand intrd in vigoare o asigurare? Cand fac un
CASCO? Cand nu se poate incheia o asigurare facultativa? Cand aflu dacd o anumitd asigurare este ceea ce imi
trebuie?



Fisa de lucru nr. 1

1. Stabileste, in pereche, cirui tip de asigurare apartin situatiile urméatoare:

obligatorie

facultativa

Cutremur, inundatie, alunecare de teren

Accident/furt de masina, din masina

Pagube produse locuintei de fenomene naturale

Accident sau boala

Pierderea bagajelor in aeroport

Caini agresivi

Anularea zborului

2. Enumera care sunt asigurarile obligatorii in Romania.




Fisa de lucru nr. 2
Gaseste, impreuna cu colegul de bancai, cite trei argumente pentru a combate miturile:

1. ” Asigurarea este o cheltuiala care nu merita.”

2. ”Daca am o dauna, asiguratorul trebuie sa plateasca integral.”

3. ”Doar oamenii bogati au asigurari.”

4. ”Asigurarea prin broker este mai scumpa.”

5. ”Asigurarea nu acopera riscurile de care sunt interesat.”
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Schema lectiei

Produse si servicii de asigurare:

Contractul de asigurare cuprinde:
1. Cererea de asigurare

2. Prezentele conditii contractuale
3. Polita de asigurare

4. Documentele anexa

Asiguritorul, in cazul producerii evenimentelor asigurate, repune bunul in starea de dinaintea producerii
riscului, acordad o despagubire in functie de suma asigurata, conditiile de asigurare si valoarea francizei.
Asiguratul isi protejeazd bunurile sau propria persoand, impotriva unor evenimente neprevazute, acoperind
nevoia de siguranta prin plata unei prime mai mici decat suma asigurata.

Brokerul poate oferi reduceri in functie de valoarea comisionului negociat cu asigurdtorul si poate oferi
beneficii suplimentare.
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Fisa de evaluare numarul 1

1. Completeazd enunturile date cu termenii corecti:

a) Asigurarea este Un..................... scris.
b) Asiguratorul este 0 ................. specializata.
¢) La achizitionarea unei .................... de asigurdri este important ca un ................. sa iti

acorde consultantda si sd 1iti prezinte .................

mai multor societati. In cazul

asigurarilor................... este importanta categoria de................ pe care o asigura.
d) Incheiem un...... pentru a ne proteja Impotriva unor riscuri neprevazute.
e) Asiguratorul plateste 0 .............c.ooeiini daca riscul a fost asigurat.
f) Prima......................... , platita de catre asigurat, este mentionatd in contract.

Termeni: riscuri, polite, oferta, persoana, broker, acord, despagubire, contract de asigurare, facultative, de

asigurare

2. Stabileste din ce categorie face parte:

(10 x 0,5p = 5 puncte)

Produse

Servicii

servicii de consultanta

asigurdri de viata

asigurdri generale

negociere

documentarea

asigurdri obligatorii

recuperarea daunelor




revizuire

(8x0,5p = 4 puncte)

Se acorda 1 punct din oficiu.

Fisa de evaluare numarul 2

1. Stabileste valoarea de adevar a urmatoarelor enunturi. Noteazd A daca afirmatia este
adevdrata si F dacd afirmatia este falsa:
a) Contractul de asigurare este actul juridic prin care contractantul asigurarii sau

asiguratul (persoana fizica sau juridicd) se obliga sa plateasca asiguratorului o
anumitd suma de bani denumita prima de asigurare;

b) Fransiza se stabileste si se consemneaza in polita de asigurare in valuta diferita de
suma asigurata.
c) Asigurarea RCA acopera vatamari corporale sau deces, inclusiv pentru prejudicii

fara caracter patrimonial.
d) Calitatea de beneficiar al unei asigurari de raspundere civila o poate avea oricine.
(4 x 0,5 p =2 puncte)

2. Stabileste cdrei categorii apartine:

Obligatorii Facultative

PAD

Asigurarea de caldtorie

RCA

Asigurarea de viata




| CASCO | | |

(5x0,5p=2,5puncte)
3. Enumerd doua avantaje si doua riscuri in raport cu societatea de asigurari.

(4 x 0,5 p =2 puncte)

4. Sunteti un tandr investitor. Tocmai ati inceput o afacere cu drone. Realizati un text scurt (15-20
de randuri) in care sa argumentati importanta politelor de asigurare pentru persoanele fizice.
In elaborarea textului va trebui sa aveti in vedere:

v utilizarea corecta a termenilor specifici Educatiei economico-financiare;
v claritatea argumentelor formulate;
v incadrarea in limita de spatiu.
(1,5p +0,75p + 0,25p = 2,5p)

Se acorda 1 punct din oficiu.



Test predictiv

1. Realizeaza corespondenta:

Interesul asigurarii evenimentul in baza caruia societatea de asigurari achita
asiguratului sau beneficiarului asigurarii o despagubire.

Obiectul asigurarii se stabileste n functie de tipul asigurdrii: de bunuri, de
persoane si de raspundere civila.

Riscul asigurat suma de bani platitd asiguratorului de catre asigurat, pentru a
prelua riscurile

Suma asigurata ceea ce s-a asigurat (viata, capacitatea de munca etc.), adica
valorile patrimoniale sau nepatrimoniale expuse pericolului.

Prima de asigurare o pierdere materiald sau daund suferita de cineva/un tert

Paguba valoarea maxima pe care asiguratorul o plateste asiguratului ca
despagubire, ca urmare a producerii unui eveniment asigurat.

(6 x0,5p=3puncte)

2. Care sunt elementele unei asigurari?
(9x 0,5 p=4, 5 puncte)

3. Propune trei modalitati de economisire a banilor in familie, in vederea incheierii unei polite de
asigurare de viata.
(3x0,5p=1, 5 puncte)

Se acorda 1 punct din oficiu.



